
AGUA Y 
SANEAMIENTO 

LOS SERVICIOS 
COMO DERECHOS 

HUMANOS

PLANIF ICACIÓN E IMPLEMENTACIÓN SEGUIMIENTO 

“Sé quién tiene servicios, 
y quién no.” 

“He identificado los retos 
concretos, y sé cómo 
solucionarlos.”

“He identificado las ins-
tituciones y las personas 
que deben participar, y 
sé cómo colaboraremos.“ 

“Hago uso de mi respons-
abilidad y autoridad para 
garantizar que los estánda-
res se cumplen y la imple-
mentación avanza según lo 
planificado.” 

“He identificado a las per-
sonas más marginadas, y 
tengo una estrategia para 
llegar a ellas las prime-
ras.” 

“Tengo recursos suficien-
tes, tanto económicos 
como humanos, y un 
plan de implementación.” 

“Utilizo comentarios de 
personas que utilizan los 
servicios para abordar los 
problemas que puedan 
surgir.” 

Seguimiento y evaluación

Aplicar los principios de derechos humanos

SU FUNCIÓN

“Estoy motivado, y los 
derechos humanos me 
ayudarán a lograr servicios 
de agua y saneamiento 
sostenibles y de calidad 
para todos.” 

“Todas las personas 
deben tener y utilizar 
servicios de agua y sanea-
miento sostenibles y de 
calidad, y yo soy respons-
able de que así sea.” 

Sentirse responsable 
y motivado

Implementación: 
Colaboración y 

compromiso

Planificación: 
Objetivos y 
prioridades

Cómo empezar: 
Diagnóstico y 

análisis

Supervisión continua 
de estándares
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EL PROCESO EN UN VISTAZO
EL CAMINOAGUA Y 

SANEAMIENTO 
LOS SERVICIOS 

COMO DERECHOS 
HUMANOS

Movilización des fondos & 
asignación des presupuestos
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